CAIO HENRIQUE FALCHETI NUNES

Brasileiro, solteiro, 23 anos

Contato:
E-mail: caio.falcheti@aluno.ufabc.edu.br

Objetivo

Analista de Dados

Escolaridade

Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia Conclusao: 2024
Engenharia de Informacao Conclusao: 2025

Universidade Federal do ABC

Experiéncia Profissional

Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica— CCEE  Periodo: 08/2022 — atualmente.
Funcao: Assistente de Capacitagdo

Principais atividades: Gestédo de atividades de BackOffice da geréncia de capacitagdo, como
desenho, criacdo, obtencdo e andlise de dados dashboards em Power Bl e Tableau, assim com
criagdo de automagbes em Python. Responséavel pela gestdo do “Portal de Aprendizado
“CapacitaCCEE”, através de tarefas como inclusao e edi¢gao de cursos, atualizacdo de cadastros
e criacdo e disponibilizacdo de uma “Loja Virtual”. Criacdo e envio de newsletter mensal ao
mercado composta por atualizacdes e comunicados referentes a capacitacao oferecida pela
Camara. Atendimento ao publico através de canais como e-mail e portal de chamados de apoio
ao usuario (Salesforce).

Céamara de Comercializagdo de Energia Elétrica— CCEE  Periodo: 06/2021 — 08/2022.
Funcéo: Estagiario da Geréncia Executiva de Relacionamento e Informacdes

Principais atividades: Realizacdo de diversos servicos do BackOffice da geréncia, como
obtencdo e andlise dos indicadores de atendimento em Tableau, implementac&do de melhorias
na plataforma de CRM (Salesforce) e realizacdo, apuracdo e publicacdo das pesquisas de
satisfacdo do cliente.

Nunes & Mar Consultoria Contabil Periodo: 02/2019 — 06/2021.

Funcao: Auxiliar de Departamentos

Principais atividades: Realizag&o de diversos servicos em prol dos departamentos do
escritorio, dentre eles, o maior foco é na escrituracao de notas fiscais, cadastro de produtos no
sistema e importacdo de arquivos. Responsavel pelos servi¢cos externos, tais como entrega e
retirada de processos burocréticos, abertura de empresas e altera¢des contratuais.

Formacdo Complementar

TOEFL iBT (2018)
Pacote Office — People Tech and English (2019)
Suporte em Tl — Certificado Profissional oferecido pela Cres¢ca com o Google. Coursera (2020)

Idiomas e Informaética

Inglés: Nivel avangado.

Pacote Office: Nivel intermediario.
Tableau e Power BI: Nivel intermediario.
Salesforce: Nivel basico.

Python, C e SQL: Nivel basico.



Projetos Escolares, Sociais e Intercambio

Voluntario no Programa “Setembro Amarelo”, desenvolvendo agdes de prevengao e cuidados a
saude mental para estudantes do Ensino Fundamental e Médio. Colégio Termomecanica, 2018.
Intercambio de aperfeicoamento de idiomas (Lingua Inglesa), Toronto — Canada.

Duracédo: 1 més, em julho de 2018.

Programa “Young Leaders” — English School of Canada

Principais atividades na escola: preparacdo de projetos/apresentacdes visando melhorar
habilidade comunicativas e atividades escritas para desenvolvimento da escrita.

Atividades extracurriculares: visitas guiadas a pontos turisticos e faculdades, visando o
aprofundamento na cultura e formacgéo de redes de contatos. Além do mais, gerenciamento de
dinheiro e solucdo de problemas independentemente foram habilidades adquiridas.



